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VD:n har ordet

We're here to Revolutionize the Industry

Hallbarhet ar mer an nagonsin en integrerad del av var affarsmodell, bade i var leverans av produkter och tjans-
ter. Vi arbetar i enlighet med FN: s hallbara utvecklingsmal for att se var vi kan géra mest skillnad och var vi kan
forbattra.

Denna hallbarhetsrapport ar upprattad i enlighet med kraven i Arsredovisningslagens sjatte kapitel samt UN Global
Compacts ”Communication on Progress” och avser AddPro AB. Det &r den andra hallbarhetsrapporten som publiceras
av AddPro. Malet ar att rapportera om hur AddPro foljer de tio principernai FN:s Global Compact. Rapporten omfat-
tar rakenskapsaret 2021, vi har 2020 som basar for de uppgifter som anvands forutom for miljo dar basaret ar 2017.
Vi ar fortsatt engagerade i forhallande till vart fortsatta stod for principerna i FN:s Global Compact och kommer att
fortsatta stodja dem i vart arbeta och rapportera om vara framsteg arligen. Inledningsvis har vi fokuserat pa SDG 8,
Decent work and economic growth och SDG 9, Industry, Innovation, and Infrastructure.

Aven 2021 har praglats av pagaende pandemi och hemarbete for i princip alla medarbetare pa AddPro. Vi har
utvecklat vart digitala arbetssatt och skapat kreativa losningar som aven kommit vara kunder till godo. Flera kol-
legor har trivts utmarkt med att arbeta fran hemmet medan andra saknat gemenskapen pa kontoren. Vi ser med
tillforsikt pa 2022 och hoppas att vi kan ses i fysiska moten. Den bransch vi ar verksam har genomsyrats av bade
leveransproblem men framforallt komponentbrist som en foljd av Covid-19. Férutom att forsena leveranser sa har
detta faktum fort med sig ytterligare fokus pa att ge langre liv till redan befintliga produkter och att aterbruk
och refurbish kommit i fokus, vilket ar positivt bade for miljo och ekonomi.

| maj 2021 forvarvade AddPro AB IT-Advisor, ett foretag som tillhandahaller
hogkvalificerade IT-sakerhetsspecialister och leverantorsneutrala tjanster

inom vara fyra kompetensomraden: ©
. Identitets- och atkomsthantering e it
. Efterlevnad och riskhantering

. Overvakning och kontroll av cybersikerhet

IT-Advisor motiveras av utmaningen att hjalpa kunder att maximera
affarsvardet av deras IT-sakerhetsinvesteringar och att anvanda ny teknik
pa ett sakert satt. IT-sakerhet ar nu en affarsdrivare. Fran 1 januari 2022 ar
IT-Advisor AddPro aven till namnet.

| oktober 2021 gjordes ytterligare ett forvarv av ett foretag som delar AddPros vardegrund: 4dimensions, ett
danskt foretag med ca 50 anstéllda pa tre orter i Danmark. 4dimensions tjanster omfattar allt fran leveranser
av hosting- och molntjanster, ERP-projekt (NAV Business Central och Uniconta), IT-konsulttjanster, IT-sakerhet
till leveranser av hard- och mjukvaruprodukter och tjanster. Foretaget driver tva datacenter och har en beman-
nad servicedesk 24/7. 4dimensions arbetar fortsatt under eget namn och organisationsnummer och omfattas
inte av denna rapport.

Med vanlig halsning
Nicklas Persson, CEO AddPro AB
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Historia

Building something Extraordinary
out of the Ordinary

Vi etablerades 2000 och ar nu ca 450 anstallda pa fem orter i Sverige, Stockholm,
Goteborg, Malmo, Kristianstad och Helsingborg och vart systerbolag, 4dimensions
finns pa tre orter i Danmark, Skovlunde, Ry och Naestved.

Sedan 2020 ar AddPro en del av TechSveriges Hallbarhetsrad. Hallbarhetsradet
arbetar aktivt bade for att utveckla branschens eget hallbarhetsarbete i positiv
riktning och for att lyfta fram branschen som majliggorare av hallbar utveckling av
hela samhallet, med ambitionen att vara hela IT- och telekombranschens samlade
rost pa hallbarhetsomradet. Radets ledaméter foretrader saval hard- och
mjukvaruleverantorer som tjansteforetag. Det aktiva arbete vi utfort i
Hallbarhetsradet sedan start forstarker vart fokus pa socialt ansvar och hallbarhet.

Under 2020 blev vi ocksa en del av UN Global Compact. Vi genomférde en en

Sustainability assessment for att identifiera, mata och prioritera vart eget arbete
inom hallbarhet, under 2021 har vi reviderat var Sustainability assessment.
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Om AddPro

United as One

AddPro koncernen bedriver verksamhet inom IT-omradet som en Business Transformation Partner avseende
Saker, verksamhetsnara & Effektiv IT. AddPro etablerades ar 2000 och verksamheten har utvecklats mycket
positivt, expanderar starkt och finns idag representerat i bade Sverige och Danmark.

AddPro ar en av de framsta applikations- och molnintegratorerna i Norden. Med en kombination av top-
prankade konsulter, strategiska leverantorer, utvalda molntjanster, egna datacenter och 24x7 bemannad
servicedesk och SOC kan verksamheten forse marknaden med de basta losningarna inom AddPros fokusom-
raden.

Var mission ar att skapa konkurrenskraft till vara kunder genom att l6sa deras utmaningar - pa ett hallbart

satt.

AddPro erbjuder:

. Konsulttjanster, radgivning, forandringsledning, projektledning

. Managerade tjanster - komplett SLA-baserad tjanstekatalog, molntjanster,
datacentertjanster, arbetsplats och print som funktion, 24/7 drift, laaS, Saas, PaaS.

. Applikationsutveckling och -forvaltning

. SOC (Security Operation Center)

. Finansiering och atertag samt aterbruk av IT-produkter
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Kompetensomraden

AddPros kompetensprofil ar en av de viktigaste framgangsfaktorerna, dar uppratthallandet av kompetensen ar oerhort
viktig for oss. Inom de flesta av de losningar, funktioner och produkter som vi marknadsfor ar vi ocksa marknadsledande
i Sverige. Vi har ett nara och omfattande samarbete med vara leverantorer och tillverkare. Vi arbetar fortlopande med

att utbilda och certifierara oss inom vara prioriterade produkt- och funktionsomraden.

Business

. Infrastructure
Transformation

Cvbersecurity




WE SUPPORT

Var affarsmodell

Hallbar affarsutveckling

Var affarsmodell - hallbar affarsutveckling

Under 2020 utvecklade AddPro en ny affarsmodell, Sales Operating Model (SOM). Projektet fokuserade pa att
ta fram en modern och valdefinierad process. Denna modell ar i skrivande stund implementerad hos AddPro
och vi ar dvertygade att ett malmedvetet fokus pa hallbarhet ar en forutsattning for att langsiktigt vara kvar
pa den marknad vi verkar.

Tack vare att vi har ett eget logistikcenter och dotterbolag, AddPro as a Service, kan AddPro hantera hela
livscykeln for de produkter vi saljer. Samarbetet starker vart och vara kunders hallbarhetsarbete och bidrar
till en cirkular ekonomi. | forsta hand forlanger vi livslangden pa befintlig utrustning t.ex. genom att vidare-
forsalja den, i andra hand erbjuder vi en effektiv, saker och trygg process for atertag, sakerhetsradering av
data och forsaljning pa andrahandsmarknaden. Vi har som mal att 95% av all utrustning skall ateranvandas.

Genom att 6ka ateranvandningen av datorer och annan IT-utrustning skapas betydande miljovinster. Det
pagar ett arbete med att under 2022 dven kunna erbjuda aterbrukade produkter i var webbshop,
AddStore.

Styrning och ansvar for hallbarhetsaspekter i verksamheten
AddPros styrelse har ansvaret for att ta fram hallbarhetsrapporten och har till sin hjalp AddPros ledningsg-
rupp och medarbetare.

AddPros HR-chef, CHRO, &r ansvarig for strategier och policy rorande hallbarhet samt allt arbete relaterat till
medarbetare, sa som arbetsrattsliga fragor och policys for arbetsmiljo, droger och alkohol, loner, sarbehand-
ling, jamstalldhet och mangfald samt gavor. Sakerstaller efterlevnad av var interna Code of Conduct, vilken
innefattar var antikorruptionspolicy.

Informationssakerhetschefen ar ansvarig for dataskyddspolicy, informations- och IT-policy, informationssaker-
hetspolicy, kontinuitetsplan och krypteringspolicy. Leveranschefen, CSDO, ansvarar for kvalitetspolicy.

Utsedda partneransvariga sakerstaller respektive leverantors efterlevnad av var Supplier Code of Conduct,
vilken innefattar var antikorruptionspolicy.

AddPro har sedan 2017 ett certifierat ledningssystem for kvalitet, miljo och informationssakerhet i enlighet
med 1S09001, ISO 14001 och 1SO27001. Ledningssystemet ar integrerat i hela verksamheten.

Som Guldpartner till Microsoft var det en sjalvklarhet for AddPro att ansluta sig till Microsoft Partner Pledge,

en avsiktsforklaring att tillsammans att skapa ett battre samhalle grundat pa fyra pelare: Mangfald,
Hallbarhet, Digital kompetens samt Utveckling av ansvarsfulla och etiska Al-lGsningar.
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Genomfort under 2021

Nagra av de initiativ AddPro genomfort
under aret:

AddPro ar med och ger fler ungdomar chansen att forverkliga sina framtidsdrommar genom utbildning
pa gymnasieskolan Kensweds i Kenya. Skolan har tidigt valt att satsa pa IT i undervisningen, samt aven
datakunskap som valbart amne. AddPros gava mojliggor att Kensweds kan anstalla en IT-larare pa heltid
under ett ar. Vi ser fram emot att géra mer tillsammans med Zelmerlow Bjorkman Foundation och att
gora skillnad pa riktigt for unga som lever i fattigdom.

Las mer: AddPro ger fler ungdomar mojlighet att forverkliga sina framtidsdrommar - AddPro

AddPro ar otroligt stolta over att vara sponsor till Team Rynkeby.

Vi pa AddPro tycker det ar valdigt viktigt att ta hand om vara barn. Barnen ar var framtid och barn och
cancer hor inte ihop. Vi har darfor bestamt oss for att stotta Team Rynkeby och bidra till forskningen. En
viktig vardering som vi har pa AddPro ar att vi alltid ska ta hand om varandra, The A-Team, och vi hop-
pas att med vart engagemang kunna bidra till The A-Team - Team Rynkeby.

Las mer: AddPro ar stolt sponsor till Team Rynkeby! - AddPro

Tillsammans kan vi sprida sakerhet

Ar du siker? #290CyberSecurity &r ett projekt som sprider kunskap om ett sikert anvandande av inter-
net och kopplar digitaliseringens roll till hallbarhetsfragor och de globala malen. Initiativet ar ett samar-
betsprojekt mellan Unga Forskare, IBM samt andra organisationer och foretag i teknikbranschen.

Syftet med initiativet ar att eleverna ska forsta hur de kan skapa sig sakra vanor pa natet. Genom att
lara unga om hur uppgifter pa natet kan spridas och om hur de kan skydda sina uppgifter hoppas vi att
farre unga ska drabbas av overgrepp online. Samtidigt lagger vi grunden till sakra vanor infor framtida
vuxenliv.

Las mer: AR DU SAKER #290CyberSecurity
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Stodja och respektera internationella
manskliga rattigheter inom sfaren for
foretagens inflytande

Forsakra att det egna foretaget inte ar
inblandade i krankningar av manskliga
rattigheter

Manskliga rattigheter

AddPro ar sedan 2017 1SO-certifierade inom kvalitet (IS09001), miljo (ISO14001) och informationssakerhet (1IS027001). Vi
har utvecklat en Supplier Code of Conduct, baserad pa UN Global Compacts principer gallande manskliga rattigheter,
arbetsratt, miljo och antikorruption. Under 2021 informerades samtliga av vara strategiska leverantorer om denna och

vi kommer att utvardera och kontrollera vara leverantorer systematisk och sakerstaller att de foljer var Supplier Code of
Conduct i fortsattningen. Av AddPros 30 viktigaste partners ar 8 av dem strategiskt viktiga for oss.

Att uppratthalla vara ISO-certifieringar och dataskyddférordningen ar ett kontinuerligt mal for verksamheten och staller
krav pa standig forbattring.

Informationssakerhet ar en integrerad del av var verksamhet och AddPro arbetar proaktivt med informationssakerhet
bade for och med vara kunder samt internt. Under 2021 har vi implementerat flera av vara kunder i AddPros Security
Operations Center baserad pa Microsoft Sentinel med 24/7-bemanning for att kunna erbjuda vara kunder 6vervakning
och actions pa sakerhetsincidenter

Mal for 2021 var:

« att 100 % av vara 8 strategiska partners skulle ha tagit del av och accepterat att arbeta i enlighet med var - Supp-
lier Code of Conduct. Mal uppnatt

« att 100% av de anstallda ska signera AddPros Internal Code of Conduct. Mal uppnatt

« inget informationslackage. Mal uppnatt

Mal for 2022

Mal for 2022 ar att vara kritiska leverantorer/partner ska ha tagit del av, och accepterat att arbeta i enlighet med var
Supplier Code of Conduct. Acceptans av var uppforandekod for leverantorer ar numera en del av var onboardingprocess
for nya leverantorer.

AddPros Internal Code of Conduct, som varje medarbetare under 2021 tog del av och accepterade att arbeta efter, ar
numera en del av var onboardingprocess for nyanstallda. Av den uppférandekoden framgar varje medarbetares rattig-
heter och skyldighet gallande efterlevnad av koden. Dataskyddsforordningen (GDPR) implementerades under 2018-2019
pa AddPro och varje medarbetare har signerat var IT-policy. AddPros Internal Code of Conduct ar ett styrande dokument
som samtliga medarbetare ska folja.

Mal 2022 ) R
o Att fortsatta ha 0% informationslackage.

Utfall av interna informationssakerhetstester (typ phishingtester) - mal 0 % lurade

Utfall av informationssakerhetsutbildningar - procentuell genomférandegrad - mal 100% ge-nomforande
av aktuella awarenessutbildningar 2022

Centralisera dokumentation om sakerhetsklassningar pa kundniva for att ha aktivare bevakning pa krav
och utgangsdatum

S_tark% utpp informationssakerhetsorganisationen med representanter fran alla kontor samt kun-skapsomraden inom
sakerhe

Riktade aktiviteter for att ytterligare starka informationssakerhet inom vara datacenterleveranser samt var ut-
veckling av bade tjanster och applikationer

& RADDPro




Arbetsratt

AddPro har en stark foretagskultur, The AddPro Way (TAW). Var kultur ar inkluderande och vi accepterar
inte diskriminering pa grund av ras, religion, kon, alder, nationalitet eller sexuell laggning inom foretaget.
Vi ar mana om att alla medarbetare ska ma bra, kanna att de far det stod och den utbildning de behaver.
Varannan vecka foljer vi upp medarbetarngjdhet och olika medarbetarfragor i ett anonymiserande verktyg
kallat Winningtemp. Winningtemp hjalper oss att forbattra medarbetarupplevelsen i organisationen - med
utgangspunkt i forskning och Al. Winningtemp samlar in, visualiserar och analyserar data i realtid och
genererar automatiskt insikter och forslag pa atgarder utifran resultaten. Allt presenterat i 6verskadliga
rapporter, vecka efter vecka. Med hjalp av Winningtemps omfattande verktyg for bland annat malsattning,
kompetensutveckling och avstamningar kan vi agera proaktivt for att ta vara pa medarbetarnas potential
och hoja deras engagemang. Prediktiva analyser hjalper oss samtidigt att minimera personalomsattning
och starka hela organisationen infor framtiden. Att ha néjda medarbetare an en framgangsfaktor - bade i
leveransen och for att attrahera nya kollegor.

Uppratthalla foreningsfrihet och
erkanna ratten till kollektiva
forhandlingar

Eliminera alla former av

Nyckeltal for 2021 (utfall 2020 inom parentes) 0
tvangsarbete

Konsfordelning, samtliga 16% kvinnor och 84% man (2020: 15% kvinnor och 85% man)
Konsfordelning, chefer 38% kvinnor och 62 % man

Konsfordelning, ledningen 28% kvinnor och 72% man (2020: 20% kvinnor och 80% man
Ojusterad loneskillnad mellan konen 3,44

Sjukfranvaro per heltidsanstalld 4,39 dagar (2020: 4,9 dagar)

Personalomsattning 15% (2020 8,7%)

Arbetsrelaterade skador 0 (2020 0)

Visselblasarincidenter 0 (2020 0)

Medarbetarnojdhet 7,3 (2020 7,5)
Medarbetarndjdhet eNPS 27 (2020 33) Avskaffa barnarbete

Mal 2022
AddPro for avsikt att fortsatta sin tillvaxtresa genom att attrahera nya medarbetare och i den ambitionen
ligger aven att oka andelen kvinnor i foretaget samt att behalla var hoga medarbetsnojdhetssiffra.

Oka eNPS till 28
Inféra och méata nytt nyckeltal, Ledarskapsindex, mal: 8,6
Starta upp AddPro Academy under Q3 2022.

AddPro har kollektivavtal med Almega. Avs kaffa d 1 Skr] miner ng

vad galler rekrytering och
arbetsuppgifter

OO AW
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Stodja forsiktighetsprincipen vad
galler miljorisker

Ta initiativ for att starka ett
storre miljomedvetande

Uppmuntra utvecklandet
av miljovanlig teknik

Miljo

AddPro stravar efter att agera som ett miljoansvarigt foretag. Vi ar certifierade enligt I1SO 14001. Vara
miljoinitiativ i verksamheten inkluderar aktiviteter for t.ex. minskad energiforbrukning, utslapp och avfall.
Var I1SO 14001-certifiering ar ett erkdannande av vart ansvar for miljon vi lever i. Vi vill lagga tonvikten pa
hallbarhet genom att minimera paverkan av foretagets fysiska omgivning genom riktade miljoatgarder och
genom att integrera ett miljofokus i vara affarsbeslut. Detta aterspeglas i AddPros fokus pa optimering av
processer, flytt av kontor sa kollektivtrafik eller cykel ska vara enklare an att aka bil, leveranser fran vart
konfigurationscenter sker med fossilfria transporter. Med hjalp av vart dotterbolag, AddPro as a Service,
forlanger vi livslangden av arbetsplatsprodukter ute hos kund och i livscykelhanteringen vi erbjuder finns
forstas miljomassig destruering men i forsta hand aterbruk.

AddPro arbetar efter devisen ”Cloud-First”, vilket innebar att vi alltid soker kvalitativa och effektiva los-
ningar i det publika molnet fére andra formfaktorer sasom Datacenters hos AddPro eller annan part. eller
i AddPro Datacenters. De miljomassiga fordelarna av molnldsningarna vager allt tyngre for vara kunder i
deras digitaliseringsresa.

| och med att AddPro sedan flera ar tillbaka varit 15014001-certifierade har vi i manga ar haft mal for miljo.

& RADDPro
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. rapportera hallbarhetsarbete i sin arsredovisning for 2020
. skapa systematik och efterleva de krav som stallts fran Axcel gallande hallbarhet
. skaffa sig en whistle blower-funktion som efterlever lagkraven

For arbetsmiljon:

. fa igang det systematiska arbetet med hallbarhet
Arbetet fortgar med att dokumentera och modellera fram processer for hur vi ska bedriva vart arbete. MaL 2022
a
AddPro fick under 2020 en ny huvudagare till Axcel. Samtliga portféljbolag genomgick en AVC (Axcel Va-
lue Creation plan). | detta strategiska arbete valde AddPro att tillsammans med Axcel genomga en SOM Under 2022 kommer forutsattningarna for att aven mata och redovisa Scope 3 implementeras, vilket omfat-
(Sales Operating Model), vilket innebar att salj- och leveransflodet fortydligades och effektiviserades. tar de indirekta vaxthusgasutslappen och som brukar delas in i uppstroms och nedstroms beroende pa om
Var ambition att bli klara redan under 2020 forhindrades av pandemin och vi kommer att slutféra arbetet de sker fore eller efter den egna verksamheten i kedjan. Exempel pa Uppstroms ar t.ex. anstalldas pend-
under Q1 2022. ling, affarsresor och materialforbrukning, motsvarande exempel for Nerstroms ar t.ex. anvandning av salda
produkter.
Summerar vi effektivare floden sa ar vi inte helt i mal dar men resan har startat. Arbetet i sig foder nya
idéer att vi lever med standiga forbattringar. Foljande nyckeltal (KPI:er) skall matas och redovisas under 2022:
For miljon: . COZ-utsl'aipp scope 1 (egen forbranning)
2021 blev ytterligare ett exceptionellt ar ur miljésynpunkt for AddPro da i princip inget resande i tjans- . COZ-utslépp scope 2 (inkopt el, varme, kyla)
ten forekommit. Tjansteresorna uppgick under 2021 till 214 Tkr, att jamfora med 480 Tkr for 2020, vilket . COz-utslépp scope 3 (indirekta utsldpp i virdekedjan)

var en tredjedel av ett “normalt ar”. | och med omstéllningen av arbetslivet tror vi att den 6kade an-
vandningen av digitala moten kommer att vara det nya normala.

Under 2021 borjade vi att mata och redovisa CO2-utslapp. Scope 1* och Scope 2**, for att fa en baseline
for detta. AddPros lejonpart av vaxthusgasutslapp ligger dock inom Scope 3.

* Scope 1 omfattar direkta koldioxidutslapp, alltsa det som verksamheten har direkt kontroll 6ver. Det
géller exempelvis vaxthusgasutslapp fran fordon och maskiner som verksamheten ager eller leasar, om
verksamheten varms med fossila branslen.

** Scope 2 omfattar indirekta utslapp fran elektricitet, dvs forbrukning av el, fjarrvarme och fjarrkyla.
Utfall 2021
Scope 1: totalt 3,97 ton

Scope 2: totalt 23,07 ton
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Antikorruption

AddPro har nolltolerans mot korruption och mutor da de utgor ett hinder for fri och rattvis handel mellan
organisationer. | AddPros interna Code of Conduct, likval som var Supplier Code of Conduct, finns de prin-
ciper vara anstallda och vara leverantorer ska folja. Pa AddPro vill vi behalla professionella opartiskhet och
personlig integritet. AddPro har en implementerad visselblasarfunktion i enlighet lagstiftningen och vars
syfte ar att ge tillgang till namngivna eller anonyma, formaliserade rapporter om pastadda Gvertradelser
av lagar, forordningar, var uppforandekod eller andra giltiga policyer och processer. Lanken till visselblasar-
funktionen finns tillganglig bade for AddPros medarbetare och externa parter.

Malyppfyllnad

Malet for 2021 var att samtliga medarbetare skulle ha tagit del av, och signerat, var interna Code of Con-
Motarbeta alla former duct samt att vara 8 strategiska leverantorer gor motsvarande for var Supplier Code of Conduct.

av korruption, inklusive
utpressning och bestickning.

Mal for 2022

Att vara kritiska leverantorer/partner ska ha tagit del av, och accepterat att arbeta i enlighet med var
Supplier Code of Conduct. Acceptans av var uppférandekod for leverantorer ar numera en del av var onbo-
ardingprocess for nya leverantorer.

AddPros Internal Code of Conduct, som varje medarbetare under 2021 tog del av och accepterade att arbe-
ta efter ar numera en del av var onboardingprocess for nyanstallda. Av den uppférandekoden framgar varje
medarbetares rattigheter och skyldighet gallande efterlevnad av koden. Dataskyddsforordningen (GDPR)
implementerades under 2018-2019 pa AddPro och varje medarbetare har signerat var IT-policy.

Vi hoppas kunna uppratthalla var 0-vision for visselblasincidenter.

& RADDPro




Risker och riskhantering

Under 2020 genomforde AddPro en omfattande Sustainability assessment inom omradena miljo, sociala forhallanden, personal,
manskliga rattigheter och antikorruption for att definiera risker och hur dessa ska hanteras. De viktigaste punkterna ar desamma for
2021 ars revision:

Risk

Konsekvens

Hantering

Klimatforandringar

Global Uppvarmning

Méata och paverka vart utslapp av vaxthusgaser, bl.a. genom
att anvanda férnybar el, fossilfria transporter, atervinna
emballage och produkter.

Luftfororeningar

Skadar miljo, material, manniskor och allt annat levande

Vara kontor ar lokaliserade sa att kommunaltrafik ar forsta-
handsval. Tag fore flyg.

Materialhantering

Om manskligheten fortsatter konsumera i samma takt
kommer den globala materialanvandningen ha fordubblats
till 2060 vilket medfor betydande pafrestningar pa resursfor-
sorjningssystemen och en aldrig tidigare skadad miljopaver-
kan

Atertag av produkter for att aterbrukas i forsta hand, i and-
ra hand saljas och i tredje hand atervinnas pa ett miljomas-
sigt satt. Emballagefria leveranser i forsta hand, annars
atervinning av emballage. Kallsortering pa alla kontor.

Forvaltning av data

Ett ev. datalackage eller dataforlust skulle skada vart rykte,
var ekonomi och maojligen orsaka att vi mister en kund

AddPros organisation och processer ar helt anpassade till
dataskyddsforordningen och vi har utsett en DPO. Vi har ett
ledningssystem for informationssakerhet.

< RDD”Pro



Risk

Konsekvens

Hantering

Mangfald och jamlikhet

Daligt rykte, inte en attraktiv eller trevlig arbetsplats,
kompetensbrist

Vi arbetar aktivt med att jamna ut loneskillnader mellan
konen, vi har en mycket aktiv rekryteringsavdelning som
vinnlagger sig om mangfald, var foretagskultur bidrar ocksa.
AddPro ar kollektivavtalsanslutna.

Medarbetares halsa och sakerhet

Medarbetare som mar daligt fysiskt eller psykiskt kan inte
skota sitt jobb, bade de sjalva och kollegorna blir lidande. |
forlaningen paverkar det hela foretaget.

Sakerhetsronderingar och systematiskt arbetsmiljoarbete,
avvikelsehanteringssystem, interna och externa revisioner.

Manskliga rattigheter

Brott mot manskliga rattigheter skadar vart rykte, var eko-
nomi och i forlangningen vart foretag. For AddPro ar det i

ett steg i leverantorskedjan (av produkter vi ar aterforsalja-

re av) som risken finns.

Systematiskt arbete med vara leverantorer, delta i Hallbar-
hetsradet for att lyfta fragor, del av UN Global Compact.
Supplier Code of Conduct. Utbildning.

Antikorruption

Korruption i alla former skadar vart anseende, vi kan mista
kunder, skadestandskrav. | forlaningen kan personalen valja
att sluta, var ekonomi paverkas.

Kontinuerligt utbilda internt. Medarbetare maste skriva un-
der var interna Code of Conduct, och vara leverantorer var
Supplier Code of Conduct.
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